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２－12 地域社会に対する期待など

地域社会に対する期待などの自由回答をみると、外国語による情報提供、平等な扱い、

交流・イベント、差別、待遇、日本語教室、誤解、行政情報の充実などに関する期待、

意見がだされている。また、日本に対する肯定的な意見もみられる。

【期待・意見の例】

＜外国語による情報提供＞（25 件）

・ 生活に関する大切な情報は英語や他の言語で書いて欲しい。外国人に関する事務所で

二カ国語能力のある職員の数を増やして欲しい。

・ 病院や市役所にポルトガル語ができる人が必要と思う。

・ 地震や自然災害の時、テレビの報道では日本語だけでなく、外国人が多いので、違う

言語か又はカタカナやひらがなやローマ字で流して欲しい。

＜平等な扱い＞（20 件）

・社会の一員としての待遇が欲しい。

・ 日本の社会で平等であることが必要。工場の中では上司は偉いかもしれないが、同じ

人間である。そのようなことを心得ていればもっとよい世界ができる。

＜交流・イベント＞（14 件）

・ 日本人と一緒に参加できる運動会のような行事が欲しい。ストレスを発散し、楽しめ

るレジャーや文化行事を増やして欲しい。

＜差別＞（14 件）

・ 何故こんなに出稼ぎの人が差別されるのか。（すべての日本人ではないけれど）

・ 同じ目的をもって日本に来ているので、団結すればいいと思うが、外国人の間でも差

別が起きている。日本の方が私達に対して外国人という言葉を使う時は、ちょっとば

かにした態度が感じられる。

＜待遇＞（11 件）

・ 日本人と同じような待遇が欲しい。

＜日本語教室＞（11 件）

・ 政府が開設している日本語学校は少なく、時間が短く不便なので改善して欲しい。私

立の日本語学校は高くて条件が悪く、教師が良くないし責任がない。勉強効果も悪い。

＜誤解＞（10 件）

・ 日本の社会のみなさんにお願いです。一人の外国人が間違いを犯したからと言って、

私達外国人が悪いとは限らない。

＜行政情報などの充実＞（10 件）

・ 日本に来た外国人のため以下のようなオリエンテーションがあればいいと思う。日本

の生活状況、社会・政治に関するルールや法律について、労働者の権利・労働に関す
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る法律（福祉など）について、日本の文化・伝統習慣などの紹介。外国人が日本で問

題なく住むために必要。各市町村の紹介パンフレットを配れたらいいと思う。

＜冷淡さ＞（7 件）

・日本の社会はとても冷たい。（人間の温かみを感じない）

＜尊重＞（6 件）

・ みんなが互いに暖かく、尊敬しあい、優しく交際して欲しい。

＜相互理解＞（5 件）

・ もう少し私達の習慣を理解してくれたら、私達ももっと尊守する。私達は日本の習慣

に合わせる。

＜道路・交通＞（5 件）

・ 法律に違反する人に対してもう少し厳しくしたらよいと思う。そうすれば無免許で運

転している人達の交通事故を防ぐことができる。

＜レジャー＞（4 件）

・ 子供のため、レジャーのためのフリースペース。

＜物価＞（3 件）

・ 日本の物価は高く、娘もいるので保険にも入っています。また、ブラジルにいる母と

祖母を扶養しています。日本の税金はとても高いので、安くする方法はないのかし

ら・・・・

＜景気＞（3 件）

・ 日本は以前の景気を回復できるよう期待します。そうなればもっと多くの外国人が就

職できます。

＜肯定的意見＞（19 件）

・ まだ日本に来て長くないが、今いるところが好きである。もう少したてば、文化、習

慣にも慣れて、言葉も覚えるともっとよくなると思う。

・ 私達の生活が充実するよう、気にかけてくれている方々がいることに感謝している。

＜その他＞（37 件）

・ 外国人は最低限の日本語を覚える必要がある。そして文化や習慣について知るべき。

日本人ともかかわるべき、また日本人も外国人を知りその文化の違いを知ることで良

い方向へむかうと思う。

・ 中国人が集まってコミュニケーションをとって、楽しめるところが欲しい。

・ 日本人に知って欲しいことは、私達はもともと日本人の子供、孫であるということで

ある。私達も同じ人間である。グローバル化した今の世界で、習慣の違いを受け止め

ないことは、時の流れに留まってしまうことではないか。問題をおこしてしまう姿勢

があるのでは。


