
企業ブランドの強化 品質向上 従業員の成長サポート

独自性・独創性の創造・強化 付加価値の創造・強化 労働環境の改善

商圏・販売ﾁｬﾈﾙ・新規顧客の拡大・開拓 生産・業務効率の向上 勤怠管理の効率化

顧客満足度の向上 生産・業務プロセスの改善 その他

価値・品質の見える化 情報管理の効率化

【事例の詳細】

事例№50 グループウェアを使った情報管理の効率化
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取組
内容

医療・介護分野の求人雑誌・フリーペーパー「メディサポ」を発行している当
社は、南勢支社のある明和町で8年前に起業しました。

社員にはスマートフォンを支給し、LINEによる情報共有を図っています。ま
た、サイボウズを社内のグループウェアとして採用し、業務上の情報管理に活用
しています。最近では打ち合わせや会議に「スカイプ」を利用し、プレゼンにも
活用しています。

導入
プロセス

業務を拡大し、四日市市、津市と拠点が増えたため、社内情報を一元化し、各
社員に無駄なくロスなく活用してほしいと考え、サイボウズofficeを導入しまし
た。また、以前は打ち合わせや会議にGoogleカメラを利用していましたが、映
像が不安定でコミュニケーションがとりにくかったので、スカイプに変更しまし
た。

成果
効果

医療・介護、求人、広告など様々な分野でICTの活用が必要になっています。
当社ではITアレルギーの少ない方を中心に採用していることもあり、グループ
ウェアやスカイプの活用によって業務品質の向上・改善の効果を感じています。

【取組みの狙い】

事業所名
企業名

株式会社メディサポジャパン
公式ホームページ：www.mie-seikatu.com

所在地 四日市市 従業員数 10名 産業分類 広告業
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