
　　≪　ひきこもりの定義について　≫

　１．　ひきこもり状態にある方への相談・支援の状況について

№
①

現在の
年代

③
相談者

④
最初の相談
があった時

期
（年月を記
載：西暦で

も可）

⑤
ひきこもり期間

　　　　　⑥
当事者がひきこ
もり状態になっ
てから、相談者が
初めて貴機関を
利用するまでの
期間

⑦
ひきこもり状態
となった主な

きっかけ

⑧
外出の頻度

⑨
家計の状況

⑩
家族構成

⑪
貴機関利用の
主なきっかけ

⑫
貴機関は当事者
と接触はできて
いるか。（対面で
なくても、電話等

も含む）

　　　　　⑬
当事者に対する
支援等の内容（複
数回答可）
※選択項目は上
記欄外を参照

　　　　　⑭
連携した関係機
関（複数回答可）
※選択項目は上
記欄外を参照

⑮
支援の状況、本人と家族の関係、課題等（自由記載）

（記載
例）

40代
１．当事者本
人

R2.5月
６．１５年～２０年
未満

６．１０年～１５年
未満

７．職場になじめ
なかった

１．普段は家にいるが、自分の趣味に
関する用事の時だけ外出

４．ややゆとりが
ある

２．両親
１．県、市町の支援機関のホー
ムページを見て

NO １，３ 2，12

【例１】１年前に当事者会の開催情報をご案内し、最
近参加されたようで、付き合いができそうな方とお
知り合いになられた様子。両親がひきこもりへの理
解がなく、当事者に就労を急かしており関係が良好
でないことが課題であり、両親と接触を図る必要が
ある。

【例２】相談者である母親の相談に応じているが、当
事者には会えていない。
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②
性別

男性

　貴機関において、令和２年12月末現在で把握しているひきこもり状態にある方に対する相談・支援の状況について、記載例を参考に、詳細を記載してください。記載欄が不足する場合は、行を追加してください。

メールアドレス

　調査票に示す「ひきこもり」の定義は次のとおりとします。「ひきこもりとは、様々な要因の結果として社会的参加（義務教育を含む就学、非常勤職を含む就労、家庭外での交遊など）を回避し、原則的には6ヵ月以上にわたって概ね家庭にとどまり続け
ている状態（他者と交わらない形での外出をしていてもよい）を指す現象概念である。なお、ひきこもりは原則として統合失調症の陽性あるいは陰性症状に基づくひきこもり状態とは一線を画した非精神病性の現象とするが、実際には確定診断がなさ
れる前の統合失調症が含まれている可能性は低くないことに留意すべきである。」（平成22年5月公表『ひきこもりの評価・支援に関するガイドライン』厚生労働科学研究費補助金こころの健康科学研究事業より引用）

　回答は自由記載以外はプルダウンによる選択を基本としますが、下記⑬及び⑭の項目については、複数選択もあることから、該当の回答番号を記載する方法により回答願います。

⑬「支援等の内容」選択項目：　１．電話・来所等の相談（関係づくり）　２．就労支援　３．交流の場提供　４．治療　５．訪問活動　６．専門家によるカウンセリング　７．見守り　　８．現在は関わっていない　　９．その他

⑭「連携した関係機関」選択項目：１．福祉事務所　２．職場安定所（ハローワーク）、ジョブカフェ、サポステ等の就労機関　３．保健所・保健センター　４．精神・保健福祉センター　５．病院・診療所　６．発達障害者支援センター
　　　　　　　　　　　　　 　　　　　７．ひきこもり地域支援センター　８．子ども・若者総合相談センター　９．地域包括支援センター　１０．生活困窮者向け相談窓口　１１．社会福祉協議会　１２．児童相談所　１３．当事者の会・家族会
　　　　　　　　　　　　　　　　　　１４．民生委員・児童委員　１５．上記以外の民間の相談機関・支援機関（NPO等）　１６．その他

相談支援機関等における ひきこもり支援の状況調査　調査票

貴機関名

部署名

担当者名

電話番号



　２．　ひきこもり相談・支援対応における課題

　３．　新型コロナウイルス感染症が与える影響について

　４．　自由記載

　ひきこもり相談の対応において困っていることや、課題、効果的な支援に向けて必要な資源等について具体的に記載ください（例：専門的な知識がない。当事者や家族等が安心できる「場」がない。適当な就労訓練の場所がない。）。

　新型コロナウイルス感染症がひきこもりや相談・支援対応に与える影響について、お考えを記載ください。（例：①感染防止対策として接触を避けるため来所相談数が減少している。②コロナ禍でイベント開催が困難であり、交流機会
や居場所の創出ができていない③いわゆるコロナ解雇の増加によって人間関係に悩んでいた方が職を失い、その後ひきこもりとなってしまう可能性があり、実際そういった事例が確認されている。　等）

　ひきこもり相談・支援対応に関するご意見について、ご自由に記載ください。


