
運用保守管理対象一覧（観光アプリ機能）

大項目 中項目 小項目

お店・施設管理 自地域の全ての各加盟店舗のアプリへの掲載店舗情報を取り纏め編集する。

各店舗の紹介文章、画像等（多言語での編集を含む）

検索キーワード管理 アプリを利用するユーザが、アプリ内で加盟店を検索しやすくするように、キーワードを編

集・管理する。

お気に入り管理 各店舗毎に、お気に入りにしたアプリを利用するユーザを確認する機能

特定店舗をお気に入り登録した会員向けにpush配信、お知らせを配信できる。

メインページ表示管理 アプリを表示したホーム（TOPぺージ）に表示させる情報を管理する。

コース一覧、アンケート一覧、お店・施設一覧、お知らせ一覧の指定したコンテンツを表示す

る機能

会員ヒートマップ管理 自地域の各加盟店舗で会員登録された会員の行動動態（ヒートマップ）を表示する機能

お知らせ管理 登録されている会員向けに、アプリに表示する「お知らせ」を登録・編集する機能

全会員向け、および特定の会員のみを指定して表示することができる。

アンケート配信管理 登録されている会員向けに、アプリに表示する「アンケート」を登録・編集する機能

全会員向け、および特定の会員のみを指定して表示することができる。

※アンケートは予めgoogleFormで作成し、本管理画面でURLを設定する。

push配信管理 登録されている会員向けに、「push配信」を登録する機能

全会員向け、および特定の会員のみを指定して表示することができる。

Push配信は下記の配信方法を選択することができる。

・即時配信

・スケジュール配信

・近くにきたら配信（指定した場所の近くに来たらpush通知する機能）

観光スポット管理 アプリに表示する「観光スポット」を登録・編集する機能

各観光スポットの紹介文章、画像等（多言語での編集を含む）

観光コース管理 アプリに登録した、各加盟店情報及び観光スポットを組み合わせて、観光コースを作成する機

能

作成された観光７コースはアプリに表示される。

翻訳管理 アプリに表示されている「翻訳」機能で会話した内容を管理する機能

位置情報と合わせて、どこでどのような会話がされたかを確認することができる。（５ヵ国後

対応　日本語、英語、中国語（繁体、簡体）、韓国語）

お店・施設管理ジャンル 各店舗を登録するお店・施設管理のジャンルを登録・編集する機能

登録・編集されたジャンルはアプリで表示される。

観光スポットジャンル 観光スポットを登録する観光スポットのジャンルを登録・編集する機能

登録・編集されたジャンルはアプリで表示される。

クーポン登録一覧 クーポンの登録状況や発行状況、利用状況等の一覧表示・詳細表示ができる

クーポン登録管理 クーポンを登録する機能

クーポンは下記の３種類から機能を選択して登録することができる。

・ポイントX倍券

・ポイント券（ポイントクーポン）

・引換券（会員はクーポンを提示することで自由に設定できるクーポン）

クーポン発行管理 登録したクーポンに対して、クーポンを会員に発行する機能

発行は、全会員向け、および特定の会員のみを指定して発行することができる。

スタンプ登録一覧 スタンプの登録状況や、利用状況等の一覧表示・詳細表示ができる

スタンプ登録管理 スタンプの台紙を登録する機能

実施期間、チェックポイント数、スタンプ特典を設定する機能

スタンプ配置設定 スタンプのチェックポイント毎に下記を設定する機能

・会員がスタンプを取得するQRコードを発行する機能

・チェックポイント毎に押下スタンプデザインを設定する機能

・利用期間を設定する機能

・会員のスタンプ押印方法（GPSのみ、ＱＲコードのみ、組み合わせ）

スタンプお知らせ管理 会員のスタンプ参加ページに表示するお知らせを登録する機能

チェックポイント管理 スタンプを押下するチェックポイント情報を登録する機能

お店・施設管理 自店舗のアプリへの掲載店舗情報を取り纏め編集する。

自店舗紹介文章、画像等（多言語での編集を含む）

検索キーワード管理 アプリを利用するユーザが、アプリ内で加盟店を検索しやすくするように、キーワードを編

集・管理する。

お気に入り管理 自店舗に、お気に入りにしたアプリを利用するユーザを確認する機能

自店舗をお気に入り登録した会員向けにpush配信、お知らせを配信できる。

会員ヒートマップ管理 自店舗で会員登録された会員の行動動態（ヒートマップ）を表示する機能

お知らせ管理 自店舗会員向けに、アプリに表示する「お知らせ」を登録・編集する機能

自店舗全会員向け、および特定の会員のみを指定して表示することができる。

区分 機能要件
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push配信管理 自店舗会員向けに、「push配信」を登録する機能

自店舗全会員向け、および特定の会員のみを指定して表示することができる。

Push配信は下記の配信方法を選択することができる。

・即時配信

・スケジュール配信

・近くにきたら配信（指定した場所の近くに来たらpush通知する機能）

新規登録 新規登録機能 ユーザーがアプリに地域を選択して、新規登録できる機能を備える

また、入会する店舗を指定（番号入力、QRコード）する機能

自身の属性（名前、住所、生年月日、性別）を登録、閲覧・編集できる

ログイン ログイン機能 メールアドレス、会員番号でのログイン等で、本人であると確認しログイン

パスワードをリセットする機能を備える

お問い合わせ 問い合わせ機能 観光客向けの問い合わせフォーム（メール送信）を備える

会員証表示機能 会員証を表示することができる。会員証には下記が表示される。

・会員証イメージ

・会員番号QRコード（会員番号表示）、読み取り用カメラ起動

・ポイント履歴一覧機能

コース一覧表示機能 登録されている観光スポットコースを表示する機能

コースを順番にナビゲーションする機能

観光スポット表示機能 登録されている観光スポットを表示する機能

観光スポットへナビゲーションする機能

お店施設表示機能 登録されているお店施設を表示する機能

お店施設へナビゲーションする機能

イベント機能 事務局が設定しているイベント機能（スタンプ、クーポン）を起動する機能

翻訳機能 リアルタイムで翻訳する機能（５ヵ国後対応　日本語、英語、中国語（繁体、簡体）、韓国

語）音声及びテキストで表示することができる。

お知らせ機能 お知らせ一覧を表示することができる機能

既読、未読を管理することができる。

アンケート機能 アンケート一覧を表示することができる機能

既読、未読を管理することができる。

push受信機能 push通知を受信する機能

受信した通知をタップすることで、アプリを起動することができる。

事業者

観光客

ログイン後ページ

観光アプリ共通機能


