
（該当箇所）

仕様書全般

（質問）

再委託の範囲に制限はありますか（主たる業務や金額など）。制限がある場合、再委
託可能な(もしくは再委託不可)業務についてご教授ください。

（回答）

　受託者は三重県の承認を得ないで委託業務の全部又は一部を第三者に委託して
はなりません。ただし、あらかじめ再委託の相手方の住所、氏名、再委託を行う業務
の範囲、再委託の必要性及び再委託の金額等について記載した書面を三重県に提
出し、三重県の承認を得た場合はこの限りではありません。
　つまり、提出いただいた書面の内容を個々に判断し、県として再委託の承認を行う
かどうかを決定します。

（該当箇所）

仕様書３（１）②

（質問）

調査地点は四半期全てにおいて14地点での調査が必要という認識でよろしいでしょ
うか。

（回答）

　お見込みのとおりです。

（該当箇所）

仕様書３（１）③

（質問）

調査協力施設への許可は受託者が実施するのでしょうか。

（回答）

　調査協力の依頼は県から行います。

（該当箇所）

仕様書３（１）④

（質問）

有効な回答の定義についてご教授ください。全問回答が必要でしょうか。

（回答）

　聞き取り調査を実施したうえで、必要事項について全て回答を埋めていただく必要
があります。

令和６年度三重県観光客実態調査業務
企画提案コンペに係る質問への回答
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（該当箇所）

仕様書３（１）④

（質問）

四半期ごとの集客状況とは、各地点の観光客数データをご提供頂けるのでしょうか。

（回答）

　県で集計を行っている観光レクリエーション入込客数のデータを基に四半期ごとの
集客状況を判断します。

（該当箇所）

仕様書３（１）⑥

（質問）

腕章と名札は受託者が用意するのでしょうか。

（回答）

　お見込みのとおりです。

（該当箇所）

仕様書３（１）⑥

（質問）

監督員は各14地点に必要でしょうか。

（回答）

　お見込みのとおりです。

（該当箇所）

仕様書３（１）⑦

（質問）

ノベルティは受託者が購入し用意するのでしょうか。

（回答）

　お見込みのとおりです。
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（該当箇所）

仕様書３（１）⑦

（質問）

三重県の観光パンフレットの仕様（用紙の大きさ、ページ数）についてお示しください。

（回答）

　A4サイズの冊子（季刊誌「観光三重」）とチラシ数枚です。

（該当箇所）

仕様書３（１）⑦

（質問）

　調査に協力いただいた来訪者に配布するノベルティ調査に協力いただいた来訪者
に配布するノベルティを用意すること。ノベルティの内容については、三重県らしさを
感じられるものとし、県と協議したうえで決定すること。と記載があるが費用感としてど
の程度のものを想定しているものか

（回答）

　一人あたり200円程度のものを想定しています。

（該当箇所）

仕様書３（２）①

（質問）

過去の調査結果のデータ（集計表、グラフファイル、報告書等）は受託後ご提供いた
だけるのでしょうか。

（回答）

　お見込みのとおりです。

（該当箇所）

仕様書３（２）①

（質問）

　データの分析及び考察 当該調査（アンケート調査）結果の出力は、各調査項目の
県全体及び県内５つの地域区分毎に全体/期別集計を行い、項目毎の特徴やその
要因について、過去の調査結果や県内外の社会情勢などを加味した分析を行うこ
と。と記載があるが、従来公表されている実態調査報告書を指し示すものか。

（回答）

　調査項目毎の結果をとりまとめるとともに、分析については県の課題（平均宿泊日
数が少ないこと、首都圏からの来訪者数が減少傾向にあること等）に対応したものを
仕様書３（２）②の報告書（調査結果のサマリー）に記載することを想定しています。
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（該当箇所）

仕様書３（２）②

（質問）

結果のサマリーを作成すること。 なお、暦年の報告書の作成にあたり必要となる令和
６年第Ⅰ期調査データについては、県から提供することとする。と記載があるが、どの
ようなデータ形式でご提供いただけるものでしょうか。データレコードなどについても情
報提供いただきたい。

（回答）

　令和６年第Ⅰ期調査データはロ―データ、BIツールのTableauに対応したファイル
（twbxファイル）で提供します。

（該当箇所）

仕様書３（２）③

（質問）

　BI ツールデータの作成及びダッシュボードへの追加 調査データ（令和６年第Ⅱ
期、第Ⅲ期、第Ⅳ期、令和７年第Ⅰ期）について、BIツール「Tableau」に対応したファ
イルを作成し、ダッシュボードにデータを追加すること。と記載があるが、どのような
データ形式で、どのようなファイルをご提供いただけるものでしょうか。データレコードな
どについても情報提供いただきたい

（回答）

　今回の調査期間中においては、仕様書に記載のとおり、受託者においてBIツール
「Tableau」に対応したファイルを作成し、ダッシュボードにデータを追加してもらいま
す。なお、令和６年第Ⅰ期までのデータが入っているダッシュボードは提供します。

（該当箇所）

仕様書４

（質問）

報告書の紙ベースでの納品につきまして製本は不要(製本テープもしくは紐とじなど
の簡易製本)の認識でよろしいでしょうか。

（回答）

　お見込みのとおりです。
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